


Desde la formación de
Innovación Corporativa de
Tabasco en el año 2016, se
estableció como principio
fundamental la importancia en
materia de calidad, salud,
seguridad y medio ambiente
(QHSE) y a trabajar en las
condiciones optimas para
minimizar en la medida de lo
posible los incidentes, lesiones
y/o impacto a nuestro medio
ambiente.

El propósito, los valores y el
reglamento constituyen una
clara manifestación del
compromiso de la empresa con
lo anterior mencionado.

Somos una empresa
comprometida al 100% con los
mas altos estándares de Calidad
para así garantizar la Salud y
Seguridad de nuestro personal,
clientes y proveedores.

En las paginas siguientes se
describirá nuestra política
QHSE, los estándares
aplicables a nivel global y
se establecerá lo necesario
para cumplirlos de la
manera mas eficiente, de
esta manera se
comprenderá lo que puede
esperar de Innovación
Corporativa de Tabasco
(INCOTAB).

Quality (Calidad)
Healt (Salud)
Safety (Seguridad)
Enviroment (Medio Ambiente)



Gerencia Ejecutiva
Tiene como responsabilidad
global garantizar el
completo desempeño en
materia de QHSE en la
empresa.

Proveedores o
clientes
Toda aquella empresa
externa deberá entender,
cumplir y aplicar la Política
de QHSE de INCOTAB de
acuerdo con los
lineamientos y estándares
establecidos.

Personal
Todos los colaboradores
deberán aplicar y asumir con
responsabilidad y conciencia
los estándares de calidad y
seguridad para contribuir
en prevenir daños así
mismos, a terceros y al medio
ambiente.

Función de QHSE
Tiene como responsabilidad
asegurar que todo el
personal sin excepción
alguna cumpla con la
Política y estándares de
QHSE, notificar
periódicamente a GE
cualquier requerimiento,
incumplimiento y todo lo
relacionado para la
correcta aplicación de la
Política de QHSE.



Garantizar el manejo responsable de las actividades desde
la fabricación de un equipo hasta su utilización, la
excelencia en el desempeño de QHSE es esencial para esta
política en la cual nos comprometemos a:

❑ Ser una empresa responsable con la sociedad teniendo
como objetivo la mejora continua.

❑ Proporcionar un ambiente de trabajo sano y saludable
para el personal.

❑ Minimizar el impacto ambiental y optimizar la utilización
de recursos ya sean insumos internos y/o ambientales.

❑ Cumplir con los requerimientos legales y normatividad
aplicable en el ámbito en el que se desarrollen los
trabajos.

❑ Asegurar el cumplimiento en materia de QHSE en las
actividades en las que INCOTAB se vea relacionado.

❑ Desarrollar una cultura que aliente al personal a
asumir la responsabilidad en materia de QHSE.

❑ Tener como objetivo principal eliminar los incidentes,
lesiones físicas, e impactos al medio ambiente.



Se realiza la gestión de riesgos con niveles
aceptables, según los requerimientos legales
que apliquen, expectativas de la empresa y
según el cliente o proveedor lo requiera.

Se deben llevar acabo evaluaciones periódicas
de los riesgos en materia de salud, seguridad y
medio ambiente, tomando medidas que permitan
controlarlos.

Evaluación de riesgos
Los riesgos asociados con actividades nuevas o
ante cualquier modificación, deben evaluarse
antes de iniciar la actividad, estos deben ser
evaluados con una periodicidad adecuada.

Se deben seguir los siguientes pasos:

✓ Identificar peligros.
✓ Identificar los posibles afectados, y la manera en la que

causa daños.
✓ Estimar escala de riesgo según la probabilidad y su

gravedad.
✓ Revisar periódicamente el análisis de riesgo para

garantizar su correcta aplicación.

✓ Anticipar la consecuencia del riesgo.

Respuesta ante los riesgos
Al momento de tomar acciones en materia de riesgos se debe
contemplar lo siguiente:

✓ Actuar rápidamente cuando se identifica un riesgo.
✓ Consultar con el experto en materia.
✓ Garantizar que las personas involucradas sepan

implementar y mantener las precauciones y controles
requeridos.

✓ Contar con el control de los incidentes para mejorar o
implementar acciones para ala gestión de respuesta ante
los riesgos.



Capacitación y desarrollo
Para poder otorgar un producto o servicio con
la mayor eficacia, se deben realizar
capacitaciones periódicas, esto garantiza que
el personal pueda desempeñar funciones y
actividades adecuadamente cumpliendo con los
requerimientos de salud y seguridad, sin causar
daños al medio ambiente.

La capacitación debe permitir que el personal:

➢ Tener el conocimiento adecuado para llevar
a cabo las operaciones requeridas en el
sitio de trabajo.

➢ Siga de la manera correcta los
procedimientos ya establecidos en la matriz
de procedimientos de la empresa.

➢ Comprendan los peligros y riesgos de las
actividades a realizar.

➢ Mejorar continuamente la cultura QHSE en
el área de trabajo.

Salud Ocupacional
Promover y mejorar la salud de los colaboradores es una
cuestión de suma importancia. Es una actividad destinada a
establecer y promover el bienestar físico, mental y social del
personal en las actividades a realizar en el trabajo y así
controlar los riesgos para la salud.

Se deben tomar acciones de medicina laboral para prevenir
enfermedades, promover la salud, el control adecuado del
bienestar del personal y manejar cualquier cambio en las
condiciones de salud del personal que se produzcan.

Prevenir las enfermedades
Se deben evaluar y manejar los riesgos para la salud con el fin de
prevenir las enfermedades ocupacionales.

Los riesgos que surgen y se deben tener en cuenta son los
siguientes:
➢ Contacto con productos químicos peligrosos
➢ Contacto con agentes biológicos
➢ Exposición a peligros físicos
➢ Deficiencias ergonómicas



Seguridad.
Tenemos la responsabilidad de garantizar que los empleados
realicen el trabajo sin riesgo de lesiones a sí mismos o a terceros.

Se deberán adoptar medidas para prevenir incidentes y lesiones.

Prevenir incidentes y lesiones
✓ Identificar los peligros asociados con el trabajo, que puedan

suscitar incidentes o lesiones.
✓ Llevar acabo una evaluación de los riesgos que surjan de estos

peligros.
✓ Implementar procedimientos y controles claros y apropiados

para garantizar la seguridad de las operaciones ya sea en
instalaciones propias o del cliente.

Mejorar el desempeño de la seguridad
➢ Evaluación oportuna y sistemática del desempeño de la

seguridad.
➢ Identificar las causas de origen de los incidentes y adoptar

medidas para impedir que se repitan.
➢ Investigar fallas, posibles causas y soluciones

Se deberá garantizar que exista el recurso adecuado para manejar
los incidentes o accidentes en su caso.



Medio Ambiente

Promover la protección del medio ambiente es
parte fundamental en los trabajos en los que
estemos presentes, comprometidos con realizar
operaciones de manera sostenible, minimizando
así el impacto ambiental.

Se deben adoptar medidas de prevención contra
la contaminación, promover y concientizar a
los empleados sobre la conservación y abordar
problemas que son consecuencia de
operaciones anteriores.

Monitoreo continuo sobre el desempeño
ambiental en áreas clave y se deben adoptar
medidas para mejorar los procesos.

Prevención de la contaminación

✓ Identificar actividades, productos y/o
servicios que podrían causar un riesgo
importante para el medio ambiente.

✓ Llevar acabo la evaluación apropiada y
periódica sobre impacto ambiental.

✓ Mitigar el impacto ambiental en caso de que
la evaluación presente posibles peligros o
riesgos al medio ambiente.

Promover la conservación

Concientizar las medidas de conservación de
los recursos naturales, entre los cuales se
incluyen:
▪ Eficiencia energética.
▪ Reducción de emisión de gases cuya

presencia atmosférica contribuya al efecto
invernadero.

▪ Reducción de residuos.
▪ Conservación del agua.



Preparación ante situaciones de 
emergencia.

La probabilidad de que ocurra una situación de
emergencia se reduce considerablemente
aplicando buenas prácticas de gestión.

La preparación adecuada ante una situación de
emergencia es esencial para minimizar los daños
causas al personal, bienes y el medio ambiente.

Se deben identificar las posibles emergencias
previsibles, incluyendo aquellas relacionadas con
el transporte de equipos o de personal.

En cada instalación propia, de proveedores o
clientes adaptarse a los planes o procedimientos
detallados para el manejo de situaciones de
emergencia.

Contamos con Plan de Respuesta de Emergencias,
tanto así como plan de protección civil interno.

Planes de respuesta

En preparación ante cualquier situación de emergencia los
gerentes o responsables de área de las instalaciones deben:

➢ Crear un equipo que tenga a su cargo el manejo de las
emergencias.

➢ Definir funciones y responsabilidades de los miembros del
equipo.

➢ Proporcionar al equipo los recursos humanos y
materiales suficientes.

➢ Ser claro sobre cuándo y cómo se debe escalar la
emergencia a los equipos de trabajo.



Auditoría Interna

Permite a la gerencia monitorear la
implementación de la política y los estándares QHSE
e identificar las áreas de oportunidad en la
empresa.

Proceso de auditoria
La frecuencia y el contenido de las auditorias
varían dependiendo el alcance de estas, en todos
los casos:
• Se deben llevar a cabo auditorías para

demostrar el cumplimiento de la política,
estándares y sistemas específicos de QHSE tales
como controles de operación, procedimientos,
salud en el trabajo y medio ambiente.

• Realizar seguimiento de los resultados de las
auditorias.

• Tomar medidas correctivas o en donde sea
necesario implementar mejoras.

Comunicación

Compartir la información es esencial para garantizar que
el personal que integra la organización comprendan sus
funciones y se comprometan con lo que están haciendo.
QHSE es parte integral de este concepto y es necesario
comunicar abiertamente la información sobre los
objetivos y el desempeño.

Realizar el monitoreo continuo de los cambios
regulatorios y comprometer a los responsables durante
el desarrollo e implementación de dicha política.

El personal debe:
• Estar informado sobre los peligros de los materiales,

procesos y actividades en los cuales están presentes.
• Comprender los sistemas y los requisitos necesarios

para operar sin causarse daños ni causar daños al
medio ambiente.

La gerencia debe:
• Evaluar los avances en cuando al cumplimiento de los

objetivos, metas de la política y los estándares QHSE.


